ww WURTH | ITENSIS

Die Wiirth [Tensis AG ist der IT-Dienstleister der Wirth-Gruppe, dem Weltmarkifihrer in ihrem Kerngeschéft der Herstellung von Montage- und Befestigungstechnik. Der Wiirth

Konzern besteht aus iiber 400 Gesellschaften in mehr als 80 Landern und beschéftigt aktuell Gber 85'000 Mitarbeiter:innen bei einem vorléufigen Umsatz von 19.95 Milliar-
den Euro im Geschéftsjahr 2022.

Du suchst eine neue Herausforderung in einem spannenden Umfeld und bist motiviert die Beziehungen zu unseren Kund:innen mitzugestalten und aufs néchste Level zu bringen?
Du hast Freude mit internationalen Kolleg:innen L&sungen zu erarbeiten. Dafir bringst du fundierte Erfahrung mit als Key Account Manager:in, in einer Position als IT-Leiter:in,
Business Analyst:in und oder IT-Projektleiter:in?

In dieser Gusserst abwechslungsreichen, vielseitigen und spannenden Funktion am Standort in Rorschach berétst und begleitest du unsere Kund:innen die Wiirth Finance
International B.V., Wirth Financial Services AG und Wirth Management AG bei der ICT-Strategie, IT-Architektur und IT-Services Projekten von der ersten Idee bis zum
Go-live. Du initiierst und Gbernimmst Verantwortung bei Verbesserungsprozessen und unterstijtzen mit deinem breiten Wissen unsere Kund:innen bei der Weiterentwicklung
und Umsetzung der IT-Strategie.

DEINE AUFGABEN

*  Betreuung der sechs Wiirth Gesellschaften im Wiirth Haus Rorschach

*  Erfassen der Bedirfnisse, Erwartungen und Beratung des Kunden im Bereich Infrastruktur und dem Einsatz von neuen Technologien sowie die Weiterentwicklung
von bestehenden IT-L3sungen

*  Unterstitzung bei der Erstellung des Jahresbudgets fir die Key Accounts

*  Durchfishrung von regelmdssigen Service Board Meetings mit den Kund:innen

*  Problemmanagement im Bereich Infrastruktur

*  Sicherstellung der Leistungserbringung im Bereich Infrastruktur gemdss SLAs und Aufbereitung entsprechender Reportings (intern sowie fir Kunden)

*  Koordination und Kommunikation zwischen den verantwortlichen Teamleiter:innen, Techniker:innen und Key Account Manager:innen sowie den Kund:innen

*  Analyse der Gesamtzusammenhdnge von Business Prozessen, Organisationsstrukturen und IT-Ressourcen sowie Identifizieren von Schwachstellen

*  Beurteilung und Konkretisieren von Projektideen beziiglich Machbarkeit, Wirtschaftlichkeit, Risiken und Erfolgsfaktoren

*  Umsetzung von IT- und Service-L8sungen sowie Unterstitzung bei Audits

*  leitung von IT-Projekten (z. B. im Bereich Microsoft Office 365, Migration oder Netzwerk)

DEIN PROFIL

e Studium der Informatikwissenschaften oder Wirtschaftsinformatik (FH | Universitéit)

*  Ausgewiesene Erfahrung in der Leitung von Organisations- und IT-Projekten und | oder mehrighrige Erfahrungen im Key Account Management
* |dealerweise Erfahrung als IT-Business Analyst, Requirements Engineer oder Business Process Engineer

*  Erfahrung in der Konzeption und dem Design von IT-Lésungen sowie deren Integration in komplexe IT-Landschaften

* Exzellente Organisationsfahigkeiten, analytische Denkweise und strukturierte Methodiken

*  Sehr gute Kommunikationsféhigkeiten in Deutsch (verhandlungssicher) und Englisch (sehr gut in Wort und Schrift)

*  Hohe Kundenorientierung, Sinn fiir Lésungsfindung und Macher:in Mentalitat

*  Ausgeprdgte Eigeninitiative, Eigenverantwortung und Umsetzungsstérke

WIR BIETEN DIR

Eine sehr selbststdndige, abwechslungsreiche, aber auch verantwortungsvolle und herausfordernde Tétigkeit in einem dynamischen Konzern und einer kooperativen Unter-
nehmenskultur. Die Férderung und Weiterbildung unserer Mitarbeiter:innen ist uns ein Anliegen. Du profitierst von sehr guten Anstellungsbedingungen, einem hervorragenden
Avrbeitsklima sowie sehr guten Sozialleistungen.

Du bist eine innovative Persdnlichkeit mit dem Anspruch Topleistungen zu erzielen und suchst ein menschlich gefishrtes Unternehmen, bei dem Fairness und Teamspirit grossge-
schrieben werden2 Wenn dich das anspricht, freuen wir uns, dich bald bei uns begriissen zu dirfen.

Jessica Pizzeghello | Human Resources

Telefon +41 71 225 10 30 | jobs@wuerth-management.com
Mehr Informationen unter www.wuerth-itensis.com.

creating a digital future



